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Comment s'authentifier avec EU Login
EU Login est le portail d'accés permettant de se connecter aux différents services de la Commission européenne et/ou a
d'autres systemes. EU Login vérifie votre identité et vous permet de retrouver vos parameétres personnels, votre historique et

vos droits d'acces en toute sécurité. Vous pouvez vous connecter via vos comptes de réseaux sociaux ou votre compte EU

Login.

Connectez-vous a l'aide des réseaux sociaux ou d'une identité électronique (elD) sans

Compte de connexion UE

La connexion via les réseaux sociaux et l'identité électronique (elD) n'est disponible que pour un nombre limité de services.

Il n'est pas nécessaire de créer un compte EU Login.

Enter your e-mail address or unique identifier Lorsque la connexion via les réseaux sociaux est disponible, les
différentes options sont affichées sur la page principale de connexion EU.
m Dans I'exemple de gauche, la connexion se fait via Facebook.
r Et Google est autorisé.

If you do not wish to craate an EU Login account, you
can sign in by using one of the following third-party
sign-in options ("Sign-in Service™). Read more

De plus, vous pouvez utiliser une identité électronique (elD).

Sign in with your elD

Aprés avoir sélectionné le réseau social que vous souhaitez utiliser, vous
Sion in with Facebook serez redirigé vers le site web correspondant ou vous vous

(o]~ J o]

Sign n with Google authentifierez comme d'habitude. Certains réseaux sociaux peuvent vous

demander votre consentement pour transmettre des données a EU
Login. Les informations suivantes sont collectées : prénom, nom et adresse

Please select your country of origin électronique. Une fois authentifié, vous serez redirigé vers le service de la
o Commission européenne que vous avez demandé a utiliser.
elD Authentication

eiD authentication is provided in accordance with the eiDAS reguiation for ai
natified /D schemes. Additional elD schemes are supported on a voluntary

Si vous choisissez l'identité électronique, vous devrez sélectionner le pays

basis.

OBl eegum O = croatia O M czechia d'origine, c'est-a-dire celui qui a émis la carte. Vous serez ensuite redirigé
O &= Estonia © " cermany ) B B ay vers la page d'authentification spécifique a ce pays.

O Latvia O MM Lthuania O == Luxemboury

© mmm Netheriands O [l Portugal O W siovakia

© 2= spain

m canee!
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Créer un compte de connexion UE

Vous pouvez créer un compte EU Login en utilisant la page d'auto-inscription.
Veuillez noter que les membres actifs du personnel de I'UE n'ont pas besoin de créer de compte.

Sign in tO continue Rendez-vous sur la

page https://ecas.ec.europa.eu/cas/login et cliquez sur le lien

« Créer un compte » sur la page principale de connexion EU.
Enter your e-mail address or unique identifier

| |

Il n'est pas nécessaire de remplir le champ « adresse
Create an account - " .
e-mail/identifiant unique ».

Create an account

Remplissez le formulaire ci-joint avec vos informations
personnelles :

* Prénom — Votre prénom ne peut pas étre vide et peut contenir

Help for external users des lettres de n’importe quel alphabet ;

First name

* Nom de famille — Votre nom de famille ne peut pas étre vide

et peut contenir des lettres de n'importe quel
Last name alphabet ;

« Adresse électronique — Une adresse électronique a
laquelle vous avez accés ;

E-mail « Confirmer I'adresse e-mail — Saisissez votre adresse e-mail

Veuillez réadresser |'adresse pour vous assurer qu'elle est correcte ;

« Langue des e-mails — La langue utilisée par EU Login pour
Confirm e-mail

vous envoyer des e-mails, quelle que soit la

langue de l'interface. Cela vous garantit de pouvoir

E-mail language . N . o s .
o Comprenez ces courriels méme s'ils ont été déclenchés

English (en) par erreur. EU Login vous envoie uniquement des
courriels pour valider votre identité ou pour vous

Enter the code ) e RO
informer d'événements de sécurité affectant votre

compte ;

« Saisissez le code — En saisissant la lettre et les chiffres

figurant sur I'image, vous prouvez que vous
étes un étre humain créant Iégitimement un compte.

Si le code est trop difficile a lire, cliquez sur le bouton

avec deux fleches pour en générer un nouveau ;

* Consultez la déclaration de confidentialité par

O By checking this box, you acknowledge that you cliquer sur le lien et cocher la case pour accepter les
have read and understood the privacy statement conditions :

* Cliquez sur « Créer un compte » pour

Create an account Cancel procéder.

Si le formulaire est correctement rempli, un courriel est envoyé a I'adresse que vous avez fournie pour vérifier que vous y avez acces.



https://ecas.ec.europa.eu/cas/login
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Vous devriez donc recevoir un courriel dans votre boite de réception.

Si vous ne trouvez pas I'e-mail, vérifiez votre dossier de courriers indésirables ou de spams.

You have been registered in EU Login.
Your email address is .....@....
To create your password, follow the link below:

this link

usemame and confirm your request.

information on the site where you were trying to register.

site will recognize your registration.

Sent to you by EU Logn

You have a maximum of 24 hr, starting from the time that this message was sent, to create
your password, but you are encouraged to do so immediately if possible. After this time, you
can make another request by following the same link: you will then need to re-enter your

If the above link does not work, you can copy the following address (make sure the complete
address 1s copied!) and paste it into your browser’s address bar;
https://ecas.cc.cec.eu.int:7002/cas/init/initialisePasswordL ogin.cgi?xxx .

Instead of replying to this message, if you have a problem, please follow the help or contact

Note that it may take up to 5 minutes after reception of this mail before the above-mentioned

Cliquez sur le lien dans I'e-mail ou

copiez-le/collez-le dans la barre d'adresse de votre
navigateur.

Vous étes invité a choisir un mot de passe
et de le confirmer pour s'assurer que vous ne l'avez pas

saisi par erreur.

Le champ « Adresse e-mail » est prérempli et ne peut pas
étre modifié.
Elle doit contenir I'adresse électronique que vous avez

fournie précédemment.

New password

= Please choose your new password.

n...
(External)

New password

Confirm new password

Passwords cannot include your username and must contain at
least 8 characters chosen from at least three of the following four
character groups (white space permitted)

s Upper Case: AtoZ

» Lower Case atoz

s Numeric. 010 9

= Special Characters: 1"#8%&'()"+ -/ <

an_{
Examples: SENSRbaW GwOzMgom U(nuCuwh

[Generale other sample passwords]

Saisissez le mot de passe que vous souhaitez utiliser dans le

champ « Nouveau mot de passe » .
Il doit contenir au moins 10 caractéres et une combinaison de :

* lettres majuscules, ¢ lettres

minuscules, ¢ chiffres,

* caractéres spéciaux.

Choisissez un mot de passe aussi long et aussi complexe que possible pour
Sécurisez davantage votre compte, mais n'oubliez pas que vous devrez vous en

souvenir.

Votre nouveau mot de passe est comparé a une liste de mots de passe déja divulgués.
Si votre mot de passe figure sur cette liste, le message suivant s'affichera : « Votre
nouveau mot de passe ne peut pas étre utilisé car il se trouve dans une base de
données publique contenant des mots de passe non sécurisés. Il pourrait

permettre de pirater votre compte. Veuillez choisir un autre mot de passe. »

Saisissez a nouveau votre mot de passe dans le champ « Confirmer le

nouveau mot de passe » et cliquez sur « Soumettre ».

Vous étes maintenant authentifié et pouvez accéder au service que vous

souhaitez utiliser.
Cliquez sur « Continuer » pour ce faire.
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Connectez-vous avec un compte de connexion de I'UE

Une fois votre compte EU Login créé, vous pourrez |'utiliser pour accéder a de nombreux services. Lors de I'utilisation de ces

services, I'écran EU Login s'affichera lorsqu'une authentification sera requise.

Saisissez I'adresse e-mail que vous avez fournie lors de la création de

votre compte EU Login dans le champ « Saisissez votre adresse e-

Sign in to continue | | mai» et ciquez sur « Suivant »

Avertissement : si vous saisissez une adresse e-mail incorrecte, vous

Enter your e-mail address or unique identifier Y . .
2 ul l serez redirigé vers la page « Créer un compte EU Login ».

|

eate an accour
m Votre adresse e-mail sera automatiquement mémorisée, vous pourrez donc

ignorer cette étape la prochaine fois que vous utiliserez le méme
navigateur sur le méme ordinateur.

Choisissez votre méthode de vérification

EU Login propose différentes méthodes de vérification. L'utilisation d'un mot de passe est la plus simple.

D'autres méthodes de vérification consistent a utiliser des dispositifs supplémentaires qui peuvent offrir une sécurité accrue.

Plusieurs méthodes de vérification nécessitent I'utilisation de I'application mobile EU Login. Cette application est disponible sur
le Google Play Store (Android) et I'App Store (iOS) pour votre appareil mobile. Vous devez d'abord l'initialiser. L'utilisation de

I'application EU Login, combinée a votre mot de passe, offre une sécurité renforcée.

Veuillez noter que certaines méthodes de vérification peuvent ne pas étre disponibles lors de I'accés a certains services

spécifiques.

Mot de passe — Vous pouvez simplement utiliser un mot de passe, ce qui sera généralement
suffisant. Cependant, certains services peuvent exiger une vérification plus poussée, auquel
cas cette option ne sera pas disponible.

Code PIN de I'application mobile EU Login — Si I'appareil mobile sur lequel votre application
mobile EU Login est installée dispose d'une connexion Internet, vous pouvez utiliser la
méthode de vérification « Code PIN de I'application mobile EU Login ».

Vous devrez saisir un code PIN a 4 chiffres dans I'application mobile EU Login pour vous
connecter a EU Login. Il s'agit du code PIN que vous avez choisi lors de I'enregistrement

de votre appareil mobile sur EU Login.
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Code QR de l'application mobile EU Login — Si I'appareil mobile sur lequel votre
application EU Login est installée n'est pas connecté a Internet, vous pouvez utiliser la
n n méthode de vérification par « code QR de I'application mobile EU Login ». Vous devrez
n ;::: scanner un code QR avec I'application EU Login pour obtenir un mot de passe a usage
unique, que vous saisirez ensuite lors de la connexion depuis votre ordinateur.

Authentification mobile : si vous utilisez le méme appareil mobile que celui sur

lequel I'application EU Login est installée, vous pouvez utiliser la méthode de vérification
« Sur mobile ». Pour vous connecter a EU Login, I'application s’ouvre

automatiquement et vous devrez y saisir un code PIN a 4 chiffres. Il s’agit du code PIN
que vous avez choisi lors de I'enregistrement de votre appareil mobile sur EU Login.

Sinon, si votre appareil le permet, vous pouvez vous authentifier en utilisant
outils biométriques.

Jeton — Un jeton est un petit appareil qui ressemble a une calculatrice et génére des

mots de passe a usage unique synchronisés avec les serveurs de la Commission
européenne.

Seul le personnel de la Commission européenne peut obtenir ces jetons.

Token CRAM — Le token CRAM (Challenge Response Authentication
E Method) est un type spécial de token capable de signer des transactions, comme
les tokens utilisés pour les services bancaires en ligne.

lls ne peuvent étre obtenus par les utilisateurs que via certains services de commerce électronique.

Authentification elD — Cette méthode vous permet de vous authentifier a I'aide de votre

carte d’identité électronique nationale (elD).

Plateforme de confiance ou clé de sécurité — La technologie Trusted Platform Module
(TPM) est congue pour fournir des fonctions matérielles liées a la sécurité.

Une clé de sécurité est un petit dispositif physique qui ressemble a une clé USB et qui
fonctionne en complément de votre mot de passe.
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Connectez-vous avec un compte EU Login en utilisant un mot de passe

Choose your verification method

Password

your password

E Authenticate to EU Login with only v

Sélectionnez « Mot de passe » comme méthode de vérification,
saisissez votre mot de passe dans le champ « Mot de passe »
et cliquez sur « Se connecter » pour accéder au service que
vous avez demandé a utiliser.

Connectez-vous avec un compte EU Login via l'application mobile EU Login

code PIN

Connectez-vous avec l'application mobile a partir de la version 1.10

Choose your verification method

EU Login Mobile App PIN

(XY
eee Code
ese ” )

® Use your registered EU Login Mobile

app to verify your identity.

list

’

Select a mobile device

Please choose a
mobile device from the

l ' My Red Android Phablet
Blanco ABC-123

My Green iOS Tablet
' Bianco IABC

Sélectionnez « Code PIN de l'application mobile

EU Login » comme méthode de vérification, saisissez
votre mot de passe dans le champ « Mot de passe »
et cliquez sur « Se connecter ».

Si vous possédez plusieurs appareils avec une
application mobile EU Login initialisée, vous serez
invité a sélectionner celui que vous souhaitez utiliser.

Cet écran n'apparait pas si vous n'avez initialisé qu'un
seul périphérique.

Cliquez sur I' appareil souhaité.
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Awaiting confirmation of device

We have sent a request to your mobile device

1. Open the EU Login Mobile App.

Wait for the app to display pending authentication requests
2. Press Continue
3. Confirm using your PIN code or use biometric authentication

in earlier versions of the app, step 1 can be done by accepting the
notification

Initialise
Before you start, you need to link
your device with your EU Login ..

o

Scan QR Code
Generate a One-Time-
for offline authentication

and the EU Login app.

Pending authentication
q requests

The pending authentication

requests sent by EU Login o yo..

Europesn
Union

= ® <

EU Login

One account, many EL

Initialise
0 Before you start, you need to link
your device with your EU Login .

Pending authentication
requests

ending authenti

European
Union

EU Login vous conseille d'ouvrir I'application
mobile EU Login.

Ouvrez I' application mobile EU Login et attendez
que le bouton « Demandes d'authentification
en attente » soit activé.

Les versions plus récentes de I'application peuvent
afficher directement la liste des
demandes d'authentification en attente.

Appuyez sur « Demandes d'authentification
en attente ».

Les versions plus récentes de I'application peuvent
afficher directement la liste des
demandes d'authentification en attente.
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TI4PM [of 2

& Pending authentication request

You have a pending authentication request
for the following service:
https:.//api.myworkplace.services.ec.europa
.eu/capi/openid-connect-login-service/mwp
-prod-cdn/tokens

Received:
Monday 14 July 2025 15:13:51 GMT+02:00

Si vous avez lancé la requéte, appuyez sur
« Continuer ».

To access the EU Login-protected application,
enter your four-digit PIN.

DOl

Saisissez votre code PIN ou utilisez I'authentification
biométrique si elle a été configurée sur votre

1 2 3 appareil mobile.

4 5

7 8 9 Cela termine automatiquement le

& 0 - processus sur votre PC qui vous permet d'accéder
. ® v au service que vous avez demandé a utiliser.

34PMB

€ Authenticaticn Successful

Authentication Successful

& Your authentication has been
completed successfully. You can
now access the EU Login-protected
application.

Un écran « Authentification réussie » s'affiche.

- ® 4
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Connectez-vous avec l'application mobile version 1.9 ou antérieure.

Choose

your verification method

EU Login Mobile App PIN

Code
v

Use your registered EU Login Mobile

app to verify your identity.

Select a mobile device

Please choose a
mobile device from the
list

My Red Android Phablet

- Y

’

My Green iOS Tablet

Blanco IABC

o
11:00

Wednesday 7 July

B

You have a pending authentication request.

EU Login (ECAS Mobile)

Enter PIN code

Sélectionnez « Code PIN de I'application mobile EU Login »
comme méthode de vérification, puis saisissez votre mot de passe.
dans le champ « Mot de passe » et cliquez sur « Se connecter ».

Si vous possédez plusieurs appareils avec une application
mobile EU Login initialisée, vous serez
vous serez invité a sélectionner celui que vous souhaitez

utiliser.
Cet écran de gauche ne s'affiche pas si vous n'avez initialisé
qu'un seul appareil.

Cliquez sur I'appareil portant le nom que vous avez

indiqué.

EU Login envoie une notification a votre appareil mobile.

Un clic sur la notification déclenche le lancement de I'application

mobile EU Login.

L'application mobile EU Login vous invite a saisir votre code PIN.

Saisissez votre code PIN ou utilisez la reconnaissance
biométrique et appuyez sur « S'authentifier ».

Cela termine automatiquement le processus sur votre PC qui
vous permet d'accéder au service que vous avez demandé

a utiliser.
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Connectez-vous avec un compte EU Login via I'application mobile EU Login

code QR

Choose your verification method

EU Login Mobile App QR

Code

Generate a one-time-password with

the EU Login Mobile app

v

EU Login

One account, many E

Initialise
‘v Before you start, you need to link
your device with your EU Login

Scan QR Code
2% Generate a One-Tim
for offline authentica

Pending authentication
requests

The pending authentication
requests sent by EU Login 1o yo.

European
Union

[=]3[m]
LFntty

Sélectionnez « Code QR de I'application mobile de connexion
UE » comme méthode de vérification.

Saisissez votre mot de passe dans le champ « Mot de passe »
et cliquez sur « Se connecter ».

Un code QR s'affiche.

Lancez I'application mobile EU Login sur un appareil mobile
sur lequel elle a été préalablement initialisée.

Appuyez sur « Scanner le code QR ».
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tEhzrve B

€ Scan QR code

Make sure that your camera focuses on the
QR code.

Le lecteur de code QR démarre sur votre appareil mobile.

Pointez I'appareil photo de votre téléphone portable vers I'écran
de votre PC jusqu'a ce que le code QR soit reconnu.

- ® 4

227PMS B

€ Congratulations!

We've successfully generated a One-Time
Password (OTP) from the QR code. To
continue with your EU Login authentication,
please enter the OTP shown below.

PHYX 76U2

@ This OTP is only valid for th [ L ) ) X N
T o e L'application mobile EU Login affiche un mot de passe a usage

unique (OTP) composé de chiffres et de caracteres.

QR code authentication

Please scan the QR code with your EU Login mobile app and
type in the generated code below.

E_:u E Saisissez le mot de passe a usage unique généré par
- I'application dans le champ « Code généré par votre

Code generated by your app

application » sur le site Web, puis cliquez sur « Se connecter »
pour accéder au service que vous avez demandé a utiliser.

11
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Connectez-vous avec un compte EU Login en utilisant I'authentification mobile

La méthode de vérification « Sur mobile » est uniguement disponible lors de la navigation sur un appareil mobile et ne

doit étre utilisée que si une application mobile EU Login a été préalablement installée et initialisée sur cet appareil.

Sign in to continue

Welcome

Sign in with a different e-mail address?

Choose your verification method Sélectionnez « Authentification mobile » comme méthode de vérification

On Mobile Authentication
Use the EU Login Mobile app, V
installed on your device, to

authenticate with EU Login

et appuyez sur « Se connecter ».

239PMO 0

& Please authenticate

To access the EU Login-protected application,
enter your four-digit PIN.

L'application mobile EU Login s'ouvre automatiquement et vous
invite a saisir votre code PIN.

Saisissez votre code PIN et appuyez sur « S'authentifier ».
Si I'application est active (au premier plan), elle vous

redirigera automatiquement vers le sélecteur du navigateur.
Si I'application est en arriére-plan, une notification s'affiche

1 2 sur votre appareil. Veuillez accepter cette notification pour
4 5 étre redirigé(e).
7 8
& 0 -1
] ® v

Successful login

RN You are now logged in 10 €1 Login. Vous étes maintenant authentifié avec succés et vous étes
To stop the automatic single sign-on, click Logout or close all browser redmge vers la page web.

windows

12
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Connectez-vous avec un compte EU Login a I'aide d'un jeton

Sélectionnez « Jeton » comme méthode de vérification.

Saisissez votre mot de passe dans le champ « Mot de passe » .

Choose your verification method

Prenez votre jeton et regardez le code-barres au dos. Saisissez

Token
Use a VASCO token to generate a v tou§ les chiffres InSCI.’ItS dessus dans le champ « Numéro de série
du jeton », sans les tirets.

one-time-password to login.

Token serial number Veuillez noter que vous pouvez également utiliser I'ancien format

commengcant par un « T », mais dans ce cas, n'utilisez que le
nombre entre les tirets.

Token challenge code

Allumez votre jeton et saisissez son code PIN a 5 chiffres. Le

jeton affiche une séquence de huit chiffres.

Saisissez-le dans le champ « Code de défi du jeton » et cliquez
sur « Se connecter » pour accéder au service que vous avez

demandé a utiliser.
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Connectez-vous avec un compte EU Login en utilisant un jeton CRAM

Password

Lost your password?

Choose your verification method

Token CRAM
E Use a CRAM token to generate a v

one-time-password

DigiPass serial number

10-digit serial number at the back of the DigiPass

Username or e-mail address

DigiPass serial number

| |

1. Tum on your DigiPass

2. Enter your PIN. Press @

3. Press ) until you see the "Login" option. Press

The DigiPass displays "Challenge?”
4. Enter

4840-0097-5182

Press (@

5. Enter the DigiPass response below.

DigiPass response

I

Sélectionnez « Token CRAM » comme méthode de
vérification.

Saisissez votre mot de passe dans le champ « Mot de passe » .
Prenez votre jeton et regardez le code-barres au dos. Saisissez

tous les chiffres inscrits en dessous dans le champ « Numéro de
série DigiPass », sans les tirets.

Cliquez sur « Se connecter ».

Suivez attentivement les instructions a I'écran et saisissez la
réponse DigiPass dans les champs « Réponse DigiPass ».

Cliquez sur « Se connecter » pour accéder au service que vous
avez demandé a utiliser.
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Connectez-vous avec un compte EU Login en utilisant une plateforme de confiance ou

Clé de sécurité

Password

Lost your password?

Choose your verification method

Trusted Platform or Security

Cr @ v

Use a Trusted Platform or Security
Key to authenticate with EU Login.

Authenticate with a Trusted Platform or
Security Key

Please choose a device from
the list

TPM

ﬁ Security key

@ ecas.ec.europa.eu wants to authenticate you using a
= registered security key. You can connect and authorize
one now, or cancel.

(Firefox)

Use your security key with ecas.ec.europa.eu

(Chrome)

Sélectionnez « Plateforme de confiance ou clé de sécurité »
comme méthode de vérification.

Saisissez votre mot de passe dans le champ « Mot de passe » .

Cliquez sur le nom de la plateforme de confiance ou de

la clé de sécurité souhaitée dans la liste des appareils
enregistrés.

Suivez attentivement les étapes affichées par votre
navigateur a I'écran.

Remarque : ce que vous voyez peut différer de ces
captures d'écran, selon le navigateur ou le systéeme
d'exploitation que vous utilisez.

Lorsque vous utilisez une clé de sécurité, il vous sera
demandé de confirmer en appuyant sur un bouton situé sur la
clé elle-méme (ce bouton peut clignoter pour attirer votre
attention).
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This request comes from Chrome, published by Google Lic.

[on

| forgot my PIN
More choices

Cancel

(Chrome)

This request comes from Chrome, published by Google Lic.

O

Scan your finger on the fingerprint
reader.

More choices

Cancel

(Chrome)

16

Pour une plateforme de confiance utilisant
Windows Hello, suivez les étapes suggérées
(vérification par code PIN ou biométrique).
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Connectez-vous avec votre identifiant électronique (elD)

Sign in to continue

Enter your e-mail address or unique identifier

Create an account m

Or

Sign in with your elD

Sign in to continue
Welcome back

Sign in with a different e-mail address?

Choose your verification method

f« \' elD Authentication
LS Sign in with your elD

v

Please select your country of origin

elD Authentication

elD authentication is provided in accordance with the gIDAS regulation for all
nofified elD schemes. Additional elD schemes are supported on a voluntary

basis

@) I I Belgium (@] = Croatia 0] h Czechia

0] - Estonia o] = Germany o] I . Italy

O Latvia O EE Lithuania o} =, Luxembourg
O mmm Netherlands O [l Portugal O M siovakia

O Z= spain

m ik

Sur la page principale de connexion a I'UE, cliquez sur « Se connecter avec

votre identifiant électronique ».

Il n'est pas nécessaire de saisir un nom d'utilisateur ou une adresse

électronique a cette étape.

ou

Sur la page d'accueil de connexion a I'UE, sélectionnez

Authentification elD puis cliquez sur Se connecter.

Les deux vous meneront a la page de sélection du pays.

Sélectionnez le pays d'origine de votre carte d'identité électronique.
Cliquez sur « Soumettre » et vous serez redirigé vers la page

spécifique de ce pays pour vous connecter avec votre carte d'identité
électronique.

Aprés une connexion réussie, vous serez redirigé vers EU

Login puis vers votre application.

17
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Associez votre compte EU Login a votre identité électronique.

Si vous avez utilisé EU Login pour vous authentifier avec une elD sans aucun lien avec votre compte EU Login
existant, vous avez la possibilité de lier (« réconcilier ») les deux et de pouvoir vous authentifier sur votre compte EU

Login en utilisant votre elD.

La réconciliation est une opération ponctuelle qui peut étre déclenchée aprés la connexion avec I'un ou l'autre des

deux comptes : I'elD ou le compte EU Login.

Veuillez noter qu'une fois la réconciliation terminée, l'identité créée a partir de votre identité électronique sera
supprimée. Par conséquent, vous risquez de perdre I'accés aux services qui vous reconnaissaient uniquement grace

a votre identité électronique.

Veuillez vous réconcilier apres vous étre connecté avec votre identifiant électronique.

Sign in to continue

Enter your e-mail address or unique identifier

l ‘ Connectez-vous en utilisant votre identifiant électronique,

comme décrit dans la section « Se connecter avec votre
Create an account Next ) . . ) i
identifiant électronique (elD) » .

Or

Sign in with your elD

Firstname Lastname &b
Successful login user@emaieu Une fois l'authentification réussie, déplacez la
External . v A N
e souris sur l'icdne d'engrenage en haut a
36200 ehe e e o ool i droite pour afficher le menu et cliquez sur
To stop the automatic single sigi fick Logout or close al coun
oo isda | s « Mon compte ».
Logout
My Account
-y Py ot

My account details Configure my account Link my elD Cliquez sur « Lier mon identifiant électronique ».

D

Display my sessions

You can ned 1o

18
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Sign in to continue

& Piease log into your EU Login account to link it with
your elD

Username or e-mail address

‘ nO00306!

Password

.A.|

Choose your verification method

Password

with only your pas

——

Link your electronic identity card to your EU Login account

I You have successtully linked your slectronic identity card to your EU Login account.

Sign in to continue

Welcome

reconciletc01

(European Commission)

Sign in with a different &-mail address?

Password

Lost your password?

Choose your verification method

Password

E Authenticate to EU Login AV

with only your password

Il vous sera demandé de vous connecter avec votre
compte EU Login.

Veuillez noter que, si vous poursuivez, l'identité

précédemment créée en relation avec I'elD sera
supprimée et toutes les données qui y sont liées seront

perdues.

Une fois connecté a votre compte EU Login,
le rapprochement est terminé.

Désormais, la connexion avec votre identifiant
électronique vous permettra d'accéder a votre compte EU Login.

Veuillez vous réconcilier aprés vous étre connecté a votre compte EU Login.

Connectez-vous a l'aide de votre compte EU Login.

Firstname Lastname ﬂ
Successful login user@emal ey
(Extemal)
8 You are now logged in to EU Login. Change password
To stop the automatic single sign-on. click Logout or close all I My Account
browser windows
Logout

Une fois I'authentification réussie, déplacez la

souris sur l'icobne d'engrenage en haut a droite pour

afficher le menu et cliquez sur « Mon compte ».



Machine Translated by Google

My Account

0 &3 o

My account details Configure my account

devices

L D

Manage my elDs

Manage my Trusted
Platforms and Security
Keys

or visited appiications.

Manage my mabile

Display my sessions

You can view the sessicns opened

Manage my elDs

Link my elD

You can link your elD to your
EU Login account

< My Account

Link your electronic identity card to your EU Login account

Lk

Please select your country of origin

elD Authentication

elD authentication is provided in accordance with the elDAS requlation for all

notified elD schemes. Additional elD schemes are supported on a voluntary

basis

Q I 1 Belgium O weem Croatia © M Czechia

O &= Eonia O ™8 cermany OB B tay

O e Latvia O HE Lithuania O wmm Luxembourg
O mmm Netheriands O [l Portugal O KM siovakia

oy —

O = Spain

m e

You have successully linked your slectronic identity care to your EU Login account.

20

Dans I'’écran Mon compte, sélectionnez « Gérer

mes identifiants électroniques ».

Cliquez sur « Lier mon identifiant électronique ».

Sélectionnez le pays d'origine de votre carte d'identité
électronique. Cliquez sur « Soumettre » et vous
serez redirigé vers la page spécifique de ce pays

pour vous connecter avec votre carte d'identité électronique.

Veuillez noter que, si vous poursuivez, l'identité

précédemment créée en relation avec I'elD sera
supprimée et toutes les données qui y sont liées seront

perdues.

Aprés une authentification réussie, vous serez redirigé vers

la page de connexion UE.

Une fois connecté, le rapprochement est terminé.

Désormais, la connexion avec votre identifiant

électronique vous permettra d'accéder a
votre compte EU Login.



Machine Translated by Google

Installez et initialisez I'application mobile EU Login.

L'application mobile EU Login peut étre utilisée pour accéder a un service nécessitant une sécurité renforcée.
L'application mobile EU Login est gratuite et disponible sur le Google Play Store.
(Android) ou I'App Store (iOS). Apres l'installation, vous devrez l'initialiser. Pour ce faire, vous aurez besoin d'un

ordinateur en plus de votre appareil mobile.

151 PMe R

Scan QR Code . .. i . . . .
B2 Generate a One Time Password Apres avoir installé I'application mobile EU Login, ouvrez-la et

for offline authentication.
appuyez sur « Initialiser » . Veuillez accepter I'option « Autoriser les
notifications » lorsque vous y étes invité.

Pending authentication

A requests
The pending authentication
requests sent by EU Login ta yo...
- European
Union
" ® 4

11:24 AM

€ Initialise

Welcome to the EU Login App!

To use this mobile device for secure
authentication on EU Login-protected
applications, you must link it to your EU
Login account. Please follow these steps:

Suivez les instructions a I'écran : ouvrez un navigateur sur votre

1. If you're reinstalling the app on this

hone, first remave the existing devi . . ] : . .
o yaik BiA Ligh Aecunt Dy ordinateur et accédez a I'URL suivante : https:/
gt ecas ec euraopa eu/cas/mabile
ttps.//ecas.ec.europa.eu/cas/mobile T
and cliek Delete a moblle device. Vous serez invité a vous authentifier.
2. Fi first-ti tallation, https:// . saa e . g 1z o1y . . .
gl Important : Si vous avez déja installé et initialisé I'application mobile
I desk d click ‘Add bile . . . .
i ko ke i EU Login sur un autre appareil, il vous est demandé de vous
aceount authentifier a I'aide de cet appareil déja enregistré.
3. Chose your 4-digit PIN code and click . . . 3 .
‘Submit o generate a QR code. Veuillez noter qu'une application mobile EU Login ne peut
i v s enregistrer qu'un seul compte, et qu'un compte ne peut étre

enregistré qu'avec une seule application mobile.

=] @® |

Cliquez ensuite sur « Ajouter un appareil mobile » dans le navigateur

; . de votre PC.
Add a mobile device

21


https://ecas.ec.europa.eu/cas/mobile

Machine Translated by Google

Dans le champ « Nom de votre appareil », indiquez un nom qui vous
permettra de vous souvenir de |'appareil auquel il se rapporte. Vous
N B pouvez choisir n'importe quel nom qui vous convient, comme « Ma
devce a3 i cottouse o1 tablette Android », « Mon iPhone », etc.

Your davice name
‘ Choisissez un code PIN composé de 4 chiffres et saisissez-le dans les
\ champs « Votre code PIN a 4 chiffres » et « Confirmez votre code PIN »
i eldal i pour vous assurer de ne pas I'avoir mal saisi.
e Il vous sera demandé de saisir votre code PIN lors de
‘ I'authentification ; assurez-vous donc d'en choisir un facile a mémoriser.
Evitez cependant les codes PIN qui peuvent étre...

Add a mobile device

Your 4 digit PIN code

Confirm your PIN code

m ——— facilement devinables, comme votre année de naissance ou votre date et mois de
naissance.

Une fois terminé, cliquez sur « Soumettre » puis sur « Suivant » sur
votre appareil mobile.

D22 eme 8

an QR code

Make sure that your camera focuses on the
QR code.

' QR code authentication

Praase scan the Qi ¢
type in th

s Login motsle spp and

Le lecteur de code QR démarre sur votre appareil mobile et un code

[l QR s'affiche sur I'écran de votre PC.
E L, . . . ,
o Pointez I'appareil photo de votre téléphone portable vers I'écran
[ i) de votre PC jusqu'a ce que le code QR soit reconnu.
[ ] ® «

< Enter PIN code

You are connected to the EU Login account
of I To complete your mobile device
registration, enter your four-digit PIN.

Saisissez le code PIN que vous venez de choisir sur votre
appareil mobile.

1 2

4 5 6
7 8 9

& 0 -l
- ® v
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548 PM@ £3

&« D

Your mobile device has been successfully
linked to your EU Login account. You can
now icate to an EU Log
application using this device

Votre application mobile EU Login a été initialisée avec succes et peut

étre utilisée pour I'authentification. Cliquez sur « Continuer » pour
accéder a I'écran d'accueil.

Continue

L ® <

(Androide)

Si votre appareil est équipé d' un lecteur d'empreintes digitales ou d'un autre

tric enrolment

Please enter your PIN code and tap the
‘fingerprint' to initiate the biometric setup

Once authenticated, you'll be able to use systéme de reconnaissance biométrique, I'écran d'enrélement biométrique s'affiche.
biometric authentication in the app. . N . " ..
sera affiché a la fin du processus d'inscription.

EEERE

Pour activer la reconnaissance biométrique, saisissez le code PIN
Saisissez deux fois le code PIN que vous avez choisi lors de la configuration initiale de votre appareil,
puis appuyez sur « Continuer ». Si vous saisissez un code PIN incorrect, appuyez sur « Redémarrer ».

réessayer.

Confirmez en vous authentifiant avec votre empreinte digitale. Vous
serez automatiquement redirigé vers I'écran d'accueil.

EU Login Mobile

Biometric authentication required,

Please use a biometric to confirm the
authentication process.
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If you skip now, you will not see this
screen again, but you can still enrol
biometrics later at any time in the
app settings.

I you skip naw, you will not see this

screen again, but you can still enrol
biometrics later at any time in the app

settings.

EU Login

Initialize
11 Betors you siart, you nesd o ink your

Are you sure you want to skip

biometric enrolment?
It you 5kip mow, you wil not ses this
screen agan, bt you can st enor
Bicanatrica tatar 4 4 B i the age
etiings.

Nao ves

1 Request
T pancing sumsnsesson rqusss se0t
by EU Login 1o your devicn

anter yaur PiN Coda iwice and tag the
niicate buflon 1o enable aulhentication via your

out
fingecprint

UL

Done

Initialize
4 Botom you siart, you need ko ik vour

Ha Yo

o Reguest
The paading aufienbeation mauesis sent
o,

Are you sure you want to skip
biometric enrolment?

11 you skip naw, you wll not see this

. Bt you can stil erol

blomatrics Lser at any time in the ape

by EU Login to your devi

European
Union

Si vous choisissez de ne pas activer la biométrie et appuyez sur « Ignorer » dans
A I'étape précédente, une boite de dialogue de confirmation s'affichera vous
demandant de confirmer votre décision. Vous pourrez activer la biométrie

ultérieurement dans les paramétres de I'application.

(i0S)

Si votre appareil est équipé de la reconnaissance Face ID ou d'un autre systeme
de reconnaissance biométrique, une fenétre contextuelle s'affichera

automatiquement pour activer la biométrie. Pour lancer I'activation biométrique,

appuyez sur « Oui ».

Pour finaliser I'enregistrement biométrique, saisissez le code PIN.

vous avez fait ce choix a deux reprises lors de la configuration initiale de votre appareil.

Si vous choisissez de ne pas activer la biométrie et appuyez sur « Ignorer » a
I'étape précédente, une boite de dialogue de confirmation s’affichera pour
vous demander de confirmer votre choix. Vous pourrez activer la biométrie

ultérieurement dans les paramétres de I'application.
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Enregistrez une plateforme de confiance ou une clé de sécurité

Pour enregistrer une plateforme de confiance ou une clé de sécurité, ouvrez un navigateur et accédez a 'URL

suivante : https://ecas.ec.europa.eu/cas/login

Remarque importante : les options de plateforme sécurisée (TPM) et de clé de sécurité doivent étre configurées sur
votre appareil avant son enregistrement dans votre compte EU Login. Veuillez consulter le guide d'utilisation de votre

appareil pour configurer votre TPM ou votre clé de sécurité.

Firstname Lastname c

Successful login usergemail ey
el Une fois l'authentification réussie, déplacez la souris
You are now logged in to EU Login. Change password sur |'i06ne dlengrenage en haut é droite pour
To stop the automatic single sign-on, click Logout or ciose all My Accoun afficher le menu et sélectionnez « Mon compte .

browser windows.
Logout

My Account

o

%

o

My account details Configure my account Manage my mobile
devices . z z
o Cliquez sur « Gérer mes clés de plateforme et de
] .‘P P sécurité de confiance ».
Manage my Trusted Manage my elDs Display my sessions

Platforms and Security
Keys

Sign in to continue

& wanaging Security Keys and Trusted Platforms requires
stronger authentication

Username or e-mail address

Password

Choose your verification method

| Vous devrez peut-étre vous authentifier avec
une méthode d'authentification plus forte.
A B
Mobile phone |

Intermnation:

at including country code. &.g. for
Beigium + 57 89

m i
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Manage my Trusted Platforms and Security Keys

#

Add a Trusted Platform Add a Security Key

€ My Account

Add a Trusted Platform

Please give a name to your Trusted Platform.

Your device name

m cancel

More choices

This request comes from Chrome, published by Google Lic.

Ly
o

Scan your finger on the fingerprint
reader.

Cancel

Manage my Trusted Platforms and Security Keys

P

Add a Security Key

l @ A Trusted Platform has been added

#

Add a Trusted Platform

&

Delete a Trusted Platform
or Security Key

Add a Security Key

Please give a name 10 your Security Key

Your device name

m caneel
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Cliquez sur « Ajouter une plateforme de confiance » ou

« Ajouter une clé de sécurité ».

Saisissez un nom d'appareil et cliquez sur « Envoyer ».

Pour une plateforme de confiance utilisant Windows Hello,
suivez les étapes suggérées (vérification par code PIN ou
biométrique).

Vous verrez alors apparaitre un message de confirmation :
« Une plateforme de confiance a été ajoutée ».

Saisissez un nom d'appareil et cliquez sur « Envoyer ».
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Add a Security Key

Please give a name 1o your Security Key.
1 Ei Credential registration in progress...

Your device name

Test

@q ecas.ec.europa.eu is requesting extended information
= about your authenticator, which may affect your
privacy.

Firefox can anonymise this for you, but the web site
might decline this authenticator. If declined, you can
try again.

Learn more...

["] Anonymise anyway

Cancel

@‘(j' ecas.ec.europa.eu wants to register an account with
% one of your security keys. You can connect and
authorize one now, or cancel.

Manage my Trusted Platforms and Security Keys

| & A security Key has been added

# &

Add a Trusted Platform

o

Delete a Trusted Platform
or Security Key

Add a Security Key
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Un message apparaitra : « Enregistrement des
identifiants en cours ».

Votre navigateur ouvrira une fenétre contextuelle pour
vous demander I'accés a des informations

supplémentaires concernant votre authentificateur.

Cliquez sur « Continuer ».

Veuillez ne pas cocher la case « Anonymiser
quand méme » , sinon il ne sera pas possible d'utiliser cette
méthode d'authentification.

Remarque : ceci est un exemple tiré de Firefox ; ce que
vous voyez peut différer en fonction du navigateur
que vous utilisez.

Validez I'empreinte digitale de votre clé de sécurité.
Vous verrez alors apparaitre un message de
confirmation : « Une clé de sécurité a été ajoutée ».
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Signature de transaction utilisant un deuxieme facteur

Si une application cliente I'exige, les utilisateurs peuvent s'appuyer sur EU Login pour signer une transaction a I'aide d'un mot de
passe et d'un deuxiéme facteur d'authentification.

Signature
Veuillez tout d'abord consulter les informations

Welcome Esteemed CUSTOMER, you have been requested to digitally sign a transaction . .
affichées.

Requested by client application
. y . Ensuite, si on vous le demande, saisissez un commentaire.
Description: Please sign this transaction
R Le fait de fournir un commentaire peut étre facultatif,

Comment obligatoire ou totalement inutile, selon

I'application qui a demandé la signature.

EF Printer-friendly Version | (g) See the complete transaction

I @ Phesse sutnticate o sgn Choisissez un deuxiéme facteur a

« réauthentifier » pour la signature.
N.B. La liste déroulante n'affichera que les seconds

Username or email address

customer ‘

facteurs acceptés par I'application cliente.
Password

Choose your verification method . .
Cliquez sur « Se connecter » et suivez la

Trusted Platform or Security Key
Use a Trusted Platform or Security Key to authenticate with EU v
Login

procédure d’authentification.

Une fois terminé, vous serez automatiquement

m Cancel redirigé vers l'application qui a demandé la

signature.
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Signature de la transaction via I'application mobile EU Login - pour la DG CLIMA

utilisateurs

Les utilisateurs de DG CLIMA peuvent étre amenés a effectuer une opération de signature de transaction dans EU Login,
par exemple pour transférer des unités vers un autre compte sans compte de confiance, transférer des unités vers un
autre compte de confiance, supprimer des allocations, annuler des unités Kyoto, échanger des unités Kyoto contre des

allocations de phase 3, restituer une allocation excédentaire ou renoncer a des allocations pour étre en conformité.

ECAS Demo for eu-login-demo
Description: The description
Reason: For conformity

I8 Piease always verify that the transaction parameters correspond to your
request

Comment

Password Scannez le code QR généré par la page de signature.
| Lorsque vous tenterez de signer une demande, un écran affichant
1. Start e EU Login Moblle app on le message suivant s'affichera :
your Android of I0S device.
2. Tap on the *Scan QR Code® manu « Un code QR .
itam and scan the QR cade on tha ’
o « Instructions pour demander un code OTP
1234
1234
4. For Field 2
pv
abc

5. Once all fiekds have been
complated in the app, tap the top-
right button. Enter the result in the
field below to continue.

Code generated by your app

b |

EU Login (ECAS Mobile)

Scan QR code

Make sure that your camera zooms in on the QR

code

Lorsque vous scannerez le code QR, I'application affichera un
e g écran comparable a celui de I'étape précédente.
e o ety Complétez les données comme indiqué dans les instructions figurant

i -2 2 o
EE sur la page.

B e T G —
it e B e 2 B
-

P P
el
——
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X

EU Login (ECAS Mobile)

Complete data
ECAS Demo

Please complete the data for the requested
fields

Field 1:

B Please provide value for field ‘Field 1

Veuillez compléter les données demandées comme indiqué ; tous les
Fleld 2: champs sont obligatoires et seront validés conformément au modéle de

B Please provide value for field ‘Field 2 saisie requis.

EU Login (ECAS Mobile)

Saisissez le code OTP généré dans votre compte EU Login.

Si les données sont validées par I'application, celle-ci générera un
code OTP.

Saisissez le code OTP généré sur la page de connexion de I'UE.

Plus d'informations :

Pour toute information complémentaire, veuillez consulter le guide de I'utilisateur du systéme d'enregistrement EU ETS,

disponible via le bouton Aide du registre de I'Union.

30 Version 2.11 — 05/08/25



Machine Translated by Google

Conseils et astuces

« |l peut arriver que vous vous connectiez avec succes a EU Login, mais que l'acceés a un service donné vous
soit refusé. Dans ce cas, veuillez contacter le service d'assistance concerné et demander les droits d'accés.

* Réservé aux utilisateurs externes : si votre appareil mobile a été volé, veuillez utiliser le lien STOP —
Supprimer tous mes appareils et I'identifiant électronique (EID) sur la page « Mon compte » (également
appelé bouton « PANIQUE »). Cette action ne nécessite pas d’authentification a deux facteurs.
Attention : cette opération supprimera tous les seconds facteurs liés a votre compte EU Login !

« A tout moment, vous pouvez cliquer sur « Connexion UE » en haut & gauche pour revenir a la page d’accueil.

Ecran « Se connecter ».

« Si vous souhaitez gérer votre compte ou modifier votre mot de passe, vous pouvez vous rendre sur
URL suivante : https://lecas ec elrropa eu/cas/login

Une fois I'authentification réussie, I'icone d'engrenage en haut a droite affiche le menu, ou vous trouverez
une option « Changer le mot de passe » et une option « Mon compte ».

La section « Mon compte » vous permet de mettre a jour vos informations personnelles et de fournir des
appareils supplémentaires pour une authentification plus sécurisée.
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